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1 PARAMETRIZAÇÃO COM O SISTEMA GESTOR 

O Sistema Gestor se comunica com o sistema de assinaturas da GTI Digital através 

de um token criado no cadastro de empresa no sistema da GTI Digital. Para isso é 

necessário que algumas parametrizações sejam realizadas dentro do Sistema Gestor, 

conforme descritas abaixo. 

1.1 VERIFICAÇÃO DADOS CADASTRAIS DO REPRESENTANTE 

Para que a notificação seja entregue a pessoa certa, é necessário que o cadastro do 

Representante esteja realizado de maneira adequada. Para verificar estas 

parametrizações acesse o cadastro de Representante no Sistema Gestor. 

 

 

 

 

Após acessar o cadastro do Representante, lembre-se que o campo do e-mail é 

obrigatório para preenchimento, sabendo que o e-mail cadastrado nesta tela, será o 

endereço que irá receber as notificações de processos para assinatura. Caso 

necessário cadastrar mais de um e-mail, basta colocar ‘ ; ’ (PONTO E VIRGULA) entre 

os e-mails. Não é necessário colocar espaços entre os e-mails. Após preencher todos 

os campos clique no botão GRAVAR para salvar todas as alterações efetuadas. 

Ex: email@email.com.br;email2@email.com.br 
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1.2 CADASTRAR UM PROCURADOR 

Para cadastrar um Procurador, é necessário navegar até a aba PROCURADOR no 

cadastro do Representante. Lá preencha o campo CPF e pressione a tecla ENTER, 

após isso os dados serão preenchidos de maneira automática. Ao terminar clique no 

botão GRAVAR. 
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OBS.: O PROCURADOR DEVE POSSUIR UM CADASTRO DE REPRESENTANTE 

PARA QUE POSSA SER CONFIGURADO NO OUTORGANTE. 

 

 

2 SUPORTE GTI DIGITAL 

Sempre que precisar acione o time de suporte da GTI Digital. 

E-mail: suporte@gtidigital.com.br 

Por dentro do portal no canto inferior direito é possível acionar o chat:  
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